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Warum bieten wir ein Shop-Service auf Abruf an?
Rahmenbedingungen für den Einsatz von Infracom Services auf Abruf

ü Sie möchten keine vertragliche 
Bindung

ü Sie sind mit dem aktuellen Shop-
Service unzufrieden und suchen 

daher eine neue Fachfirma
möchten/können aber (noch) keinen (neuen) 
Vertrag abschließen

ü Sie wollen Kosten reduzieren
trotzdem soll/muss der Shop technisch 

funktionieren

ü Sie suchen eine rasche Entlastung

Unser Motto: Wir kümmern uns 
ums Geschäft, damit Sie sich um 

Ihr Geschäft kümmern können!
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Gewerke-übergreifendes Shop-Service

ü Inspektion
mittels vordefinierter Checkliste

ü Wartung
Klima reinigen, Steckdose befestigen, 
Armatur befestigen, Lade/n einstellen 
u.v.m.

ü Kleininstandsetzung
Standard Lampen tauschen, 
Untertischspeicher tauschen, Türschnalle 

tauschen, Kleinreparatur Ladenbau u.v.m.

ü Dokumentation
Checkliste, Fotos, (offene) To Do´s

Alles aus einer Hand, bedeutet 
auch die Durchführung aus 

ei(ge)ner Hand!
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Shop-Service auf Abruf: Ihre Vorteile

ü Kein Vertrag notwendig

ü Beauftragung nach Bedarf

ü Flexibler in der Planung
gegenüber einer vertraglichen 

Jahresplanung

ü Kostenreduktion & Zeitersparnis
Ein/e Ansprechpartner/Firma kümmert sich 
um alle österreichweiten Serviceleistungen

ü Bessere Kostensteuerung
da die Einzelabrufe selbst gesteuert 
werden
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Flexibles Service, transparente 
Leistungen und perfekte 

Kostensteuerung!



Shop-Servicetour auf Abruf
Was braucht es für unsere abrufbare Shop-Servicetour?

ü Hohe Flexibilität

ü Gut ausgebildete und 
zertifizierte Servicetechniker

ü Gewerke übergreifendes 
Arbeiten
inkl. Klein-Ladenbau

ü Hohe Kunden-Orientierung  

ü Know How im Shop-
Management                                         
Fachlich, geografisch und administrativ

Unsere 
Servicetechniker
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Shop-Servicetour auf Abruf

Warum bieten wir Ihnen eine Shop-
Servicetour auf Abruf an?

ü Wir möchten Ihnen trotz der aktuellen 
und wirtschaftlich schwierigen Situation, 
die Möglichkeit bieten, dass Ihr Shop 

ordnungsgemäß funktioniert und Ihre 
Produkte optimal in Szene gesetzt sind.

Was steht bei unseren Service-
leistungen im Vordergrund?

ü Persönlichkeiten

ü Kompetenzen

ü Erfahrung

Wir sind anders, weil wir Dinge 
anders angehen!
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INFRACOM360
Alle Leistungen für Ihr erfolgreiches Projekt

360° Lösungskompetenz

Jedes Projekt bringt unterschiedliche 
Anforderungen und Aufgabenstellungen mit 

sich.

Optimale Ergebnisse erfordern die perfekte 
Verzahnung aller Projektaufgaben. Deshalb hat 

Infracom360 laufend das Leistungsspektrum 
erweitert. So können wir alle Aufgaben, die für 
die erfolgreiche Umsetzung von komplexen 

Projekten erforderlich sind, aus einer Hand 
anbieten.

Unsere Zielsetzung ist stets, ihr Projekt 
zeitgerecht und innerhalb des Budgets sowie 
der höchsten marktkonformen Standards zu 
erfüllen. 

Facility 
Management
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Infracom Services GmbH
Alexander Mitter

Tel. +43 660 1818803
Email: alexander.mitter@infracom360.com

Geiselbergstraße 17/2/6. OG
A-1110 Wien

www.infracom360.com/facility-management


